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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.01 КОММУНИКАТИВНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
                                                                                

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:   
Учебная дисциплина «Коммуникативные технологии в профессиональной деятельности» 

является обязательной частью общепрофессионального цикла основной образовательной 
программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 19.02.12 Технология продуктов 
питания животного происхождения.  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 02, ОК 04, ОК 
05, ОК 09. 
   

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 
В рамках программы дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания: 

Код  
ПК, ОК, ЛР 

Умения Знания 

ОК 01 
ОК 02 
ОК 04 
ОК 05 
ОК 09 

ЛР1-ЛР17 

Уметь: 
анализировать задачу и и выделять 
её составные части; составлять план 
действия, реализовать составленный 
план; оценивать результат и 
последствия своих действий 
(самостоятельно или с помощью 
наставника);  определять 
необходимые источники 
информации; структурировать 
получаемую информацию; выделять 
наиболее значимое в перечне 
информации; организовывать 
работу коллектива и команды; 
излагать свои мысли на 
государственном языке; применять 
средства информационных 
технологий для решения 
профессиональных задач; 
использовать современное 
программное обеспечение; понимать 
общий смысл четко произнесенных 
высказываний на известные темы,  
строить простые высказывания о 
себе и о своей профессиональной 
деятельности, кратко обосновывать 
и объяснить свои действия, писать 
простые связные сообщения на 
знакомые или  интересующие 
профессиональные темы. 

Знать: 
порядок оценки результатов 
решения задач профессиональной 
деятельности; приемы 
структурирования информации; 
современные средства и 
устройства информатизации; 
порядок их применения и 
программное обеспечение в 
профессиональной деятельности; 
правила построения простых и 
сложных предложений на 
профессиональные темы, правила 
чтения текстов профессиональной 
направленности.   

 
1.3. Количество часов на освоение программы дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося 66 часов, в том числе: 
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 66 часов. 
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1.4 Тематический план и содержание дисциплины: 

Раздел 1. Коммуникативные технологии 

Тема 1.1. Сущность коммуникации в разных социальных сферах   

Тема 1.2. Основные функции и виды коммуникации 

Тема 1.3. Коммуникации как социальная технология в системе управления 

Тема 1.4. Понятие деловой этики 

Тема 1.5. Специфика вербальной и невербальной коммуникации 

Тема 1.6. Формы делового общения 

Тема 1.7.  Методы постановки целей в деловой коммуникации 

Тема 1.8. Речевая культура делового человека 

Тема 1.9. Официально-деловая письменная речь. Стиль и оформление служебных документов 

Тема 1.10. Деловая риторика 

Тема 1.11. Способы психологической защиты 

Тема 1.12. Виды и формы взаимодействия студентов в условиях образовательной организации 

Тема 1.13. Конструирование цели жизни. Технология превращения мечты в цель 
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